
Plataforma NinjaOne
Monitorización y parcheo profesional para tu equipo IT

Supervisa y protege tu
infraestructura con total
tranquilidad

Automatiza las tareas de mantenimiento y recibe alertas en
tiempo real para anticiparte a los problemas antes de que
afecten a tu negocio.

Desde

2,50 €
/endpoint/mes

IVA no incluido

1 consola
para todos los endpoints

+8.800
aplicaciones que se pueden

actualizar (dato del fabricante)

1 clic
acceso remoto

Leader
Gartner Magic Quadrant 2026

(según el fabricante)

¿A quién va dirigido?
Empresas que ya tienen su propio departamento de IT y no
quieren externalizar los servicios, pero quieren una
herramienta profesional para monitorizar, automatizar y
mantener actualizados sus equipos. Apen os da la
plataforma; el control es vuestro.

Qué incluye
• Licencias NinjaOne Pro por endpoint
• Alta, configuración inicial (informes y análisis básico) y

formación
• Soporte de Apen para cualquier duda sobre la

plataforma
• Acceso a formaciones y aviso de novedades

Qué puedes hacer con NinjaOne UNA SOLA CONSOLA EN LA NUBE

Monitorización y alertas
Rendimiento, salud y servicios
críticos de servidores, PCs,
portátiles, máquinas virtuales y
dispositivos SNMP, con alertas en
tiempo real.

Gestión de parches
Windows, macOS, Linux y
aplicaciones de terceros, con
políticas, aprobaciones y ventanas.
Patch Intelligence AI pausa los
parches problemáticos.

Acceso remoto
Con un solo clic a Windows, Mac y
Linux, cifrado de extremo a
extremo y con ajuste automático
del ancho de banda.

Automatización y scripts
Tareas programadas, scripts y
políticas por grupos para quitarte
de encima el trabajo repetitivo.

Informes
Claros, personalizables y
programados, con campos
personalizados para mostrar lo que
necesitas.

Inventario y seguridad
Inventario de hardware y software
siempre al día. Plataforma con ISO
27001 y SOC 2 (según el
fabricante).

Compatible con: Windows macOS Linux Servidores PCs y portátiles Máquinas virtuales Dispositivos SNMP

Ventajas

Una sola
herramienta

Menos trabajo
manual Más seguridad En la nube, sin

VPN
Soporte de
Apen

Apen la usa cada día Con ella gestionamos a nuestros clientes de mantenimiento. Modalidades al dorso ›
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Dos modalidades, tú eliges
Ambas incluyen NinjaOne Pro, el alta, la formación y el soporte de Apen. La diferencia: quién administra la plataforma.

Tenant Apen
Gestionado por Apen, en el panel de Apen

Tenant propio
Panel NinjaOne exclusivo e ilimitado

Precio

desde

2,50 € /endpoint/mes
o desde 25 €/endpoint/año

desde

40 € /endpoint/año

Facturación Mensual o anual
(anual: 2 meses de regalo) Solo anual

Mínimo Sin mínimo 50 endpoints

Monitorización, parches, acceso remoto,
scripts y tareas en sus políticas

Políticas Las suyas (las nuevas, bajo
petición) Todas

Técnicos, roles, organizaciones, campos
personalizados Bajo petición a Apen Autonomía total

Informes y notificaciones Plantillas de Apen / bajo petición Propios

Integraciones y API

Configuración global Apen El cliente

Alta + formación + soporte Apen

Incluido / lo hace el cliente Lo gestiona Apen bajo petición No disponible

¿Cuál te conviene?

Tenant Apen
Ideal para equipos IT que quieren una herramienta
potente y económica sin administrarla.

• Pago mensual o anual, sin mínimo de endpoints
• Apen se encarga de la configuración global
• Vosotros operáis vuestros dispositivos: inventario, alertas,

acceso remoto, scripts y tareas

Tenant propio
Ideal para equipos IT que quieren gobernar la
plataforma e integrarla con sus herramientas.

• Autonomía total: técnicos, roles, informes y notificaciones
• Integraciones propias y acceso a la API
• Facturación anual, a partir de 50 endpoints

Común a las dos modalidades INCLUIDO EN AMBAS

Alta y formación
Alta, configuración inicial y
formación. Pago único.

Soporte de Apen
Para cualquier duda, con acceso a
formaciones y aviso de novedades.

Despliegue
De los agentes: por vuestro equipo
IT o por Apen (a valorar).
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